
Politique de confidentialité

Nous avons préparé cette politique de confidentialité dans le cadre de nos obligations d'information

en vertu de l'article 13 et 14 du règlement (UE) 2016/679 du Parlement européen et du Conseil du

27 avril 2016 relatif à la protection des personnes physiques à l'égard du traitement des données à

caractère personnel, et sur la libre circulation de ces données, et abrogeant la directive 95/46/CE

(règlement général sur la protection des données), ci-après dénommée « RGPD ».

Veuillez lire ces règles avec attention.

1. QUI CONTRÔLE VOS DONNÉES PERSONNELLES ?

Le responsable du traitement de vos données personnelles est Fundacja XTB dont le siège social

est situé à Varsovie, Pologne, 67 rue Prosta, 00-838 Varsovie, inscrite au registre des sociétés,

autres organisations communautaires et professionnelles, fondations et établissements de santé

publics gérés par le tribunal de district de la capitale Varsovie, XIIIe division commerciale du

registre national des tribunaux sous le no. KRS 0000861567, REGON 387782540, NIP

527-294-52-08. Dans cette politique, les références à « nous », ou « Fondation XTB » sont des

références à Fundacja XTB.

2. Comment pouvez-vous nous contacter ?

Vous pouvez nous contacter :

1. Par mai l: office@xtb.com,

2. Par courrier : 67 Prosta St., 00-838 Warszaw, Poland.

3. OÙ OBTENONS-NOUS VOS DONNÉES PERSONNELLES ET DE QUEL TYPE DE

DONNÉES S’AGIT-IL ?

Nous obtenons vos données personnelles que nous traitons directement auprès de vous. Nous

pouvons obtenir certaines de vos données personnelles, en fonction de la situation, par ex. nom,

prénom, adresse e-mail ou numéro de téléphone, auprès d'entités auxquelles vous avez donné

votre consentement pour leur transfert (par exemple, des entités co-organisant des événements

éducatifs avec nous). En outre, nous pouvons également obtenir vos données personnelles auprès

de personnes vous représentant sur la base d'une procuration qui leur a été accordée.

À partir des sources indiquées ci-dessus, nous pouvons également obtenir des données

supplémentaires, telles que :

● Adresse ID,

● le type d'appareil à partir duquel vous vous connectez au site Web,

● le nom du domaine à partir duquel vous accédez au site Web ;

● données de localisation;

● des informations agrégées sur le contenu visité sur le site Web.
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4. A QUELLES FINS UTILISONS-NOUS VOS DONNÉES PERSONNELLES ?

Actuellement, le Site utilise uniquement des cookies fournis par un tiers. Ces cookies sont hors de

notre contrôle, nous ne sommes donc pas en mesure de fournir des informations complètes à leur

sujet. Ils sont régis par les réglementations des prestataires, et leur indication ici est purement

informative. Nous nous efforçons de maintenir les informations à jour, mais nous ne pouvons

garantir leur exactitude.

Si la base du traitement de vos données personnelles est le consentement, vous avez le droit de

retirer votre consentement à tout moment sans affecter la régularité du traitement effectué sur la

base du consentement avant son retrait.

Pour plus d'informations sur les cookies utilisés par le site Web, veuillez consulter l'annexe 1.

5. AVEC QUI PARTAGEONS-NOUS VOS INFORMATIONS PERSONNELLES ?

Entités coopérantes

Nous pouvons partager vos informations personnelles avec des entités coopérantes, c'est-à-dire

des sociétés qui coopèrent en permanence avec la Fondation XTB et font partie d’XTB Capital

Group. Les informations sont fournies uniquement dans la mesure nécessaire au fonctionnement,

au support et au développement continus du site Web.

Localisation

Le bon fonctionnement du site Web peut nécessiter le transfert de données personnelles à des

entités nous fournissant des services dans d'autres pays, y compris des pays hors de l'Espace

économique européen. Dans le cas de transferts vers des pays qui n'offrent pas un niveau de

protection adéquat des données personnelles, nous appliquons des garanties sous la forme d'un

des instruments juridiques prévus par le RGPD tels que, entre autres, les décisions de la

Commission européenne sur la détermination d'un niveau de protection adéquat dans un pays

tiers, des clauses contractuelles types approuvées par la Commission européenne ou une autorité

de contrôle d'un État membre, des codes de conduite approuvés dans un secteur donné ou des

règles d'entreprise contraignantes. Vous pouvez obtenir une copie de vos données.

6. QUELS DROITS AVEZ-VOUS DANS LE CADRE DU TRAITEMENT DES DONNÉES

PERSONNELLES ?

Droit d'opposition au traitement de vos informations personnelles

Conformément à l'article 21 du RGPD, vous avez le droit de vous opposer à tout moment, pour des

motifs tenant à votre situation particulière, au traitement de vos données personnelles, si nous

traitons les données en fonction de notre intérêt légitime.
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Droit de restreindre l'utilisation de vos informations personnelles

Conformément à l'article 18 du RGPD, vous avez le droit d'obtenir la limitation du traitement

lorsque l'un des cas suivants s'applique :

● vous vous interrogez sur l'exactitude de vos données personnelles (auquel cas nous

limiterons leur utilisation au temps nécessaire pour vérifier l'exactitude de vos données

personnelles),

● le traitement de vos données est illégal et, au lieu d'effacer vos données, vous demandez

que nous restreignons leur utilisation,

● vos données personnelles ne sont plus nécessaires au regard des finalités pour lesquelles

elles ont été collectées, mais sont nécessaires à la constatation, l'exercice ou la défense

d'actions en justice,

● vous vous êtes opposé à l'utilisation de vos données (auquel cas nous limitons le

traitement de vos données pendant le temps nécessaire pour déterminer si la protection de

vos intérêts, droits et libertés l'emporte sur les intérêts que nous poursuivons dans le

traitement de vos données personnelles).

Droit d'accès, de rectification et de suppression de vos informations personnelles

L'article 15 du RGPD stipule que vous avez le droit d'obtenir de notre part une confirmation du

traitement de vos données personnelles. Si tel est le cas, vous avez le droit d'accéder à vos

données personnelles, d'obtenir des informations sur, entre autres, les finalités du traitement, les

catégories de données personnelles traitées, la durée prévue de conservation des données ou les

critères pour déterminer cette période, vos droits en vertu du RGPD, le droit de déposer une plainte

auprès d'une autorité de contrôle, toute information disponible sur la source des données si elles

n'ont pas été collectées auprès de vous, la prise de décision automatisée, y compris le profilage tel

que visé à l'art. 22 (1) et (4) du GDPR, et - au moins dans ces cas - sur des informations

pertinentes sur les principes d'une telle prise de décision, ainsi que sur l'importance et les

conséquences prévues d'un tel traitement pour vous. En outre, vous avez le droit d'être informé

des garanties appropriées visées à l'article 46 du RGPD relatives au transfert de données si elles

sont transférées vers un pays tiers ou une organisation internationale. En outre, vous avez le droit

de recevoir une copie de toutes les données personnelles que nous détenons à votre sujet et de

nous informer de toute inexactitude que nous remarquons. Pour toute copie supplémentaire que

vous demandez, nous pouvons facturer des frais raisonnables basés sur les frais administratifs.

Nous rappelons que le droit d'obtenir une copie de vos données ne doit pas porter atteinte aux

droits et libertés d'autrui

Si vos données personnelles ont changé ou si vous souhaitez que nous corrigions vos données

personnelles que nous traitons, veuillez nous en informer immédiatement. Le droit de rectification

des données personnelles est prévu à l'article 16 du RGPD et ne s'applique qu'aux données

personnelles erronées. Conformément à vos instructions, nous modifierons, corrigerons ou

supprimerons vos données personnelles de notre base de données, sauf toutefois dans la mesure

où nous sommes tenus de les conserver en vertu de la réglementation ou de la loi afin de

conserver les dossiers commerciaux pertinents.
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Droit à la portabilité des données

Conformément à l'article 20 du RGPD, vous avez le droit de recevoir les données personnelles que

vous nous avez fournies dans un format structuré, couramment utilisé et lisible par machine, si le

traitement est fondé sur le consentement ou sur un contrat et que le traitement est effectué par

des moyens automatisés. Vous avez également le droit de demander à ce que les données

personnelles soient transmises par le contrôleur directement à un autre contrôleur, si cela est

techniquement possible.

Droit de déposer une plainte auprès d'une autorité de surveillance.

Vous avez le droit de déposer une plainte auprès de l'autorité de surveillance si vous estimez que

notre traitement de vos données personnelles viole les dispositions du GDPR. Ce droit découle de

l'article 77 du GDPR. En vertu du droit polonais, l'autorité compétente est le président de l'Office

pour la protection des données personnelles.

7. COMBIEN DE TEMPS NOUS FAUT-IL POUR RÉPONDRE À VOTRE DEMANDE ?

Si vous nous adressez une demande d'exercice de l'un des droits susmentionnés, soit nous

accédons à la demande, soit nous refusons d'y donner suite immédiatement. En revanche, nous

fournissons des informations sur les suites données à la demande en vertu des articles 15 à 22 du

RGPD dans un délai maximum d'un mois après la demande. Dans le cas où nous ne pouvons pas

satisfaire votre demande dans un délai d'un mois en raison de la complexité de la demande ou du

nombre de demandes reçues, nous la satisfaisons dans un délai supplémentaire de deux mois.

Nous vous informerons à l'avance de l'extension prévue du délai avec la raison du retard.

8. PRENONS-NOUS DES DÉCISIONS AUTOMATISÉES ET FAISONS-NOUS DU

PROFILAGE ?

Quelles que soient l'origine et la finalité du traitement de vos données, vous ne serez pas soumis à

des décisions fondées uniquement sur un traitement automatisé, y compris le profilage.

9. UTILISATION DES COOKIES - FICHIERS COOKIES

Nous utilisons des cookies pour collecter des informations sur les utilisateurs de notre site web.

Nous avons inclus des détails à ce sujet dans les sections "Pourquoi nous utilisons des cookies ?" et

"Quels types de cookies utilisons-nous ?".

Que sont les fichiers cookies ?

Les cookies sont de petits fichiers, comprenant souvent un numéro d'identification ou une valeur

unique, qui sont stockés sur le disque dur de votre ordinateur lorsque vous utilisez ce logiciel de

trading et accédez à ce site web. Ils contiennent généralement le nom du site web d'origine, la

durée de leur stockage sur l'appareil final et un numéro unique.

Pourquoi utilisons-nous des cookies ?

Nous utilisons des cookies pour :
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● Vous fournir une utilisation plus précise et plus pratique de notre site web en adaptant leur

contenu à vos préférences et en optimisant leur utilisation,

● Identifier la source à partir de laquelle vous êtes arrivé sur notre site web.

Quels types de cookies utilisons-nous ?

Nous utilisons les principaux types de cookies suivants :

● Les cookies essentiels - ces cookies sont nécessaires au bon fonctionnement du site web et

ne peuvent pas être désactivés sur nos systèmes. Les cookies essentiels sont généralement

utilisés en réponse à des actions que vous effectuez, telles que le réglage des options de

confidentialité, la connexion ou le remplissage de formulaires. Vous pouvez modifier les

paramètres de votre navigateur pour les bloquer, mais notre site web ne fonctionnera alors

pas correctement.

● Cookies analytiques - ce type de cookie nous permet de mesurer le nombre de visites et de

collecter des informations sur les sources de trafic afin d'améliorer les performances de

notre site web. Ils nous aident également à savoir quelles sont les pages les plus populaires

ou comment les visiteurs y naviguent. Si vous bloquez ce type de cookie, nous ne serons

pas en mesure de collecter des informations sur l'utilisation du site web et nous ne

pourrons pas surveiller ses performances.

● Cookies fonctionnels - ce type de cookie nous aide à améliorer l'efficacité de nos activités

de marketing et à les personnaliser en fonction de vos besoins et préférences, par exemple

en mémorisant les choix que vous faites sur les sites.

● Cookies persistants - stockés dans votre équipement pendant la période définie dans les

paramètres des fichiers de cookies, ou au moment où vous les supprimez.

● Cookies de session - stockés dans votre équipement terminal au moment de la

déconnexion ou de la fermeture du navigateur web.

Gestion des cookies

Les cookies sont fréquemment utilisés par de nombreux sites web sur Internet. Vous pouvez choisir

si et comment un cookie sera accepté en modifiant les préférences et les options de votre

navigateur. Si vous choisissez de désactiver les cookies dans votre navigateur, il se peut que vous

ne puissiez pas accéder à certaines parties de notre site web.

Veuillez trouver les conseils sur la manière de gérer les cookies dans les navigateurs les plus

courants :

Google Chrome, MacOS Safari, Mozilla Firefox, Microsoft Edge

Veuillez noter que les restrictions sur l'utilisation des cookies peuvent affecter le fonctionnement de

certaines fonctionnalités disponibles sur notre site web.

Le fait de ne pas modifier les paramètres de votre navigateur pour bloquer le stockage des cookies

équivaut à votre consentement à leur stockage.

Vous pouvez trouver plus d'informations sur les cookies ici : www.aboutcookies.org.

Cette politique couvre l'utilisation des cookies uniquement par notre site web et ne s'applique pas à

l'utilisation des cookies par un tiers.
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Liens vers d'autres sites web

Notre site Web fournit des liens vers des sites exploités par d'autres entités. Nous fournissons ces

liens pour votre commodité, mais nous n'examinons, ne contrôlons ni ne surveillons les pratiques

de confidentialité des sites exploités par d'autres entités. La présente politique de confidentialité ne

s'applique pas aux sites exploités par des tiers. Nous ne sommes pas responsables des activités

des sites exploités par des tiers ou de vos transactions avec ces tiers. Nous vous encourageons à

lire les déclarations de confidentialité publiées sur les sites partenaires, en particulier si vos

informations personnelles sont collectées par leur intermédiaire.

10. DISPOSITIONS FINALES

Nous faisons tous les efforts nécessaires pour assurer la sécurité des données personnelles que

vous nous fournissez. Néanmoins, nous vous recommandons également de prendre des mesures

de votre côté. Ces mesures peuvent consister, par exemple, à installer des programmes antivirus, à

modifier votre mot de passe, à ne pas cliquer sur des liens étrangers et à ne pas partager vos

données avec des tiers.

Nous nous réservons le droit d'apporter des modifications à la présente politique de confidentialité.

Les modifications sont effectuées en publiant le nouveau contenu de la politique de confidentialité

sur notre site web. Les modifications sont effectives à partir du moment où elles sont effectuées.

Nous vous encourageons à consulter périodiquement le contenu de la présente politique de

confidentialité afin de vous tenir au courant des modifications apportées à son contenu.

En utilisant notre site web, vous acceptez le contenu de la présente politique de confidentialité.

Tout litige relatif à la présente politique de confidentialité qui ne serait pas résolu à l'amiable sera

réglé par un tribunal ordinaire de la juridiction compétente.

Annexe 1 - Cookies utilisés par le site web

Google Analytics

Type of cookie
Cookie name

Default
expiration time Description Creation time

Analytics
cookies

_ga 2 ans
Utilisé pour distinguer

les utilisateurs

Une fois que les
cookies sont
acceptés

_ga_HXS023G
0GY 2 ans

Utilisé pour persister
l'état de la session

Une fois que les
cookies sont
acceptés

Données collectées :

Google Analytics collecte des cookies de première partie, des données liées à l'appareil/navigateur,

l'adresse IP et les activités sur site/application pour mesurer et rapporter des statistiques sur les

interactions des utilisateurs sur notre site web.

A quoi servent les données :

Les cookies sont utilisés pour mesurer les interactions des utilisateurs avec notre site web, tandis

que les adresses IP sont utilisées pour fournir et protéger la sécurité du service, et pour nous

donner un retour, d'où viennent les visiteurs de notre site.
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